
INFORMATIONEN FÜR UNSERE KUNDEN
(Art. 14 DS-GVO i.V.m. § 11 DSG NRW)
Auftragsabwicklung

Niederrheinische Formenfabrik Janssen GmbH / Moerser Str. 33 / 47798 Krefeld / www.nff-janssen.de

Verantwortlicher:
Niederrheinische Formenfabrik Janssen GmbH, 
Moerser Straße 33, 
47798 Krefeld (Deutschland)
Tel: +49 2151 24315, 
E-mail: a.kalweit@nff-janssen.de, 
www.nff-janssen.de

Angaben zur Verarbeitungstätigkeit:
Zwecke der Verarbeitungstätigkeit:
Speicherung von Kundeninformationen zur Abwicklung der Leistungserbringung gem. Vertrag. Da wir äußerst langlebige 
Maschinen vertreiben, erwarten unsere Kunden, dass Ihre Kontaktdaten bei uns dauerhaft vorliegen, um guten Service 
gewährleisten zu können.

Rechtsgrundlage der Verarbeitungstätigkeit:
Die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrags oder einer vorvertraglichen Maßnahme gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO 
erforderlich. Kunden und Lieferanten erwarten die Kenntnis zu Kontaktdaten.

Kategorien personenbezogener Daten:
Kontaktdaten (Kontaktdaten (Name, Telefon, Fax, E-Mail))
Zahlungsdaten

Kategorien von Empfängern:
Intern (Interne Abteilung (zur Auftragsabwicklung, wie Angebots- und Rechnungserstellung))

Datentransfer in ein Drittland:
Es liegt keine geplante Übermittlung in Drittstaaten vor.

Zusätzliche Informationspflichten:
Speicherdauer der personenbezogenen Daten:
Speicherung der Daten für Bereitstellung des Maschinenservice bis Widerruf, maximal jedoch 30 Jahre.

Rechte der betroffenen Person:
Sie haben ein Recht auf Auskunft (gem. § 49 DSG NRW) seitens des Verantwortlichen über die Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten sowie auf Berichtigung (§ 50 Abs. 1 DSG NRW), Löschung (§ 50 Abs. 2 DSG NRW), und auf Einschränkung der 
Verarbeitung (§ 50 Abs. 3 DSG NRW). Des Weiteren haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO 
i.V.m. § 14 DSG NRW) sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO).

Möchten Sie von Ihren Rechten Gebrauch machen, wenden Sie sich bitte an: Niederrheinische Formenfabrik Janssen GmbH

Quelle der personenbezogenen Daten:
Auftraggeber (Die Daten werden durch den Auftraggeber bereitgestellt.)
Direkterhebung (Die Daten wurden bei der betroffenen Person direkt erhoben durch: z.B. Fragebogen, Vertrag)
Direkterhebung (Die Daten wurden bei der betroffenen Person direkt erhoben durch: z.B. Fragebogen, Vertrag, Kontaktformular, 
Gespräch.)

Beschwerderecht:
Sie haben ein Recht auf Beschwerde, bei der zuständigen Aufsichtsbehörde.

Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten:
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten über die betroffene Person ist 
teilweise gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben.

Folgen der Nichtbereitstellung:
Die Geschäftsabwicklung wäre ohne die Kenntnis über die Kontaktdaten nicht möglich.

Automatisierte Entscheidungsfindung:
Es erfolgt keine automatisierte Entscheidungsfindung bzw. Profiling.

Gesetzlicher Vertreter:
Dr. Petra Gersch, 
Tel: +49 2151 24315, 
E-Mail: p.gersch@nff-janssen.de


